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Escola e Familia - uma relacéo a precisar de um ‘clique’

A relagédo entre familia e escola nos paises da OCDE esta a mudar o seu rumo. Ambas se encontram intimamente
envolvidas na educacgéo das criangas, mas 0s aspectos pelos quais sdo responsaveis e 0 modo como essa
responsabilidade é delineada, varia com os tempos e as culturas, de acordo com o cenario econémico e politico.
Trés factores combinam-se para tornar mais amplamente reconhecidos os papéis da familia, a escola e a
comunidade na educacéo. A educacéo formal esta a tornar-se mais importante do que nunca; os seus métodos sao
mais diversificados e 0s seus propdsitos mais complexos; e a ideia de que, no futuro, a maior parte das pessoas
tera de aprender continuamente ao longo da vida é cada vez mais reconhecida. O envolvimento dos pais na
educacao dos filhos esta agora associada a maior apreensdo de conhecimentos. Essa percepgdo complementa
outras tendéncias: um movimento geral direccionado para a descentralizagdo e autonomia local, com muitos
governos a quererem, actualmente, 'tornar as escolas publicas mais em conta para os seus clientes', e mais pais a
exercerem pressao sobre os politicos para uma maior variedade de escolha no ensino. Em muito paises os pais
vém o0 seu envolvimento na escola como um direito democratico; em alguns, como a Franga, a Alemanha e a
Dinamarca, € mesmo uma norma existente ha décadas. E o conceito de contabilidade aplicado as escolas -
tornando mais publica as questdes financeiras e os sucessos e falhancos das escolas individualmente consideradas
- foi acolhida com mais ou menos entusiasmo no Reino Unido, Canadéa e Estados Unidos. O objectivo desta
viragem politica é fazer com que a escola dé uma resposta mais cabal as exigéncias e desejos dos pais e dos
contribuintes. Os governos tém uma série de motivos para encorajar a participacédo dos pais. Ha efeitos de
eficiéncia. Na perspectiva da escolha do consumidor, os pais, enquanto consumidores, deveriam poder escolher a
escola e a forma como funcionam. Assume-se, por iSso, que se 0S pais pensarem engquanto consumidores teréo
uma ideia mais concreta sobre o que pretendem e serdo mais criticos quanto ao que lhes é oferecido - levando as
escolas a responder mais eficientemente as suas pretensfes. Os governos sabem também que o envolvimento dos
pais pode constituir como que uma alavanca para elevarparametros. Estudos de grande escala levados a cabo na
Austrélia, Reino Unido e Estados Unidos mostram que as escolas onde os alunos sdo bem sucedidos (tanto em
termos de sucesso académico como de atitudes positivas face a aprendizagem) séo caracterizadas por boas
relacBes casa-escola. Este envolvimento pode igualmente atenuar desvantagens e melhorar a equidade, sabendo-
se que a prestacdo de uma crianga pode ser melhorada mostrando aos pais como apoia-la mais eficazmente em
casa - uma consideracgao particularmente importante quando existem diferengas culturais entre os valores do
sistema educativo e os da familia. Em paises como o Canada, Inglaterra, Pais de Gales, Franca e Estados Unidos,
os decisores politicos estao a procurar solu¢des ou ajuda das escolas para questées como o abuso de drogas e
alcool no meio juvenil, promiscuidade sexual e gravidez de adolescentes, abuso de menores, violéncia e bandos
juvenis. Existem igualmente considerac¢des de ordem financeira. Ndo so os pais poderdo ajudar a captar fundos
extra para a escola, como poderdo ser um meio econémico de mobilizar recursos, auxiliando em visitas escolares,
ajudando em actividades desportivas ou assistindo os professores na sala.

Iniciativas de associagao

A extensdo da participagdo dos pais varia consideravelmente de pais para pais, com 0s governos a encoraja-la em
diferentes graus de acordo com os niveis de ensino. Apesar de encorajar a participagdo dos encarregados de
educacao na elaboracéo de politicas e na administracéo, seja a nivel nacional ou local, a legislagdo néo é, claro,
ilimitada na

concessdo de poderes. Mas pode dar aos pais o direito legal de formar associagdes de pais, oferecer aos pais uma
escolha mais alargada de escolas (apesar da liberdade de escolha nunca ser totalmente possivel atendendo as
condi¢Bes econdmicas apresentadas por algumas escolas do sistema) e dar o direito a requerer as autoridades
locais e as escolas a comunicacao de certo tipo de informacdes. Em Inglaterra e no Pais de Gales, por exemplo, as
escolas devem fornecer aos pais informacgdes detalhadas acerca do programa curricular, da 'performance’
académica da escola em relagdo a média nacional e a outras escolas da area, bem como informacao sobre a
prestacdo dos alunos relativamente a pardmetros nacionais. Dinamarca, Franca, Alemanha, Irlanda e Espanha s&o
paises onde os pais tém assento em importantes comissfes decisodrias, que a nivel estatal quer nacional. No
Canada, algumas provincias instauraram recentemente comissfes de consulta a pais, tendo alguns estados dos
EUA, paralelamente, decidido incluir os pais em comissées de consulta locais. Em Inglaterra, Pais de Gales e
Japao, pelo contrario, os pais nao estédo representados em qualquer tipo de organismos. A participacao dos pais na
escola pode ser exercida de variadas formas. Estudos recentes sobre indicadores educativos da OCDE
determinaram a extenséo da participacdo dos pais em processos de tomada de deciséo a nivel do ensino basico.
Nos doze paises cobertos pelo estudo, pensa-se que 57 por cento dos alunos do ensino basico estéo inseridos em
escolas nas quais 0s pais participam em decisfes financeiras ou de organizacao. Menos de um em quatro alunos
frequenta uma escola em que os pais tém influéncia na escolha do pessoal. A afirmacéo activa dos pais nas
decisdes escolares varia de acordo com a capacidade de autonomia concedido por cada pais. No Japédo, Alemanha



e Franca, por exemplo, as escolas nao tém orgaos de gestdo; Na Alemanha, porém, os conselhos escolares - onde
0s pais se encontram representados - pode, por vezes, influenciar a escolha de um director. Na Dinamarca,
Espanha e Irlanda as escolas séo vistas como unidades mais autbnomas e os quadros escolares, em que 0s pais
tém assento, tem uma real influéncia na tomada de decisdes. O processo estara mais adiantado em Inglaterra e no
Pais de Gales, onde os orgédos de gestédo (onde se incluem os pais) das escolas tomam todas as decisfes
importantes fora do contexto curricular. Na Dinamarca, Franga, Alemanha e Espanha os conselhos escolares séo
uma forma comum de participacdo, mas fora destes paises eles sdo meramente conhecidos. A estrutura habitual &
simples: todos os pais de uma determinada turma reinem-se em conjunto com os professores. Na Dinamarca,
ondem os professores acompanham frequentemente a mesma turma ao longo de toda a 'Folkeskole', pais e
professores podem conhecer-se melhor e os pais tém muitas vezes uma voz importante nos aspectos da vida
escolar. Grande parte dos governos empenham-se igualmente a encorajar rela¢cdes mais estreitas entre as escolas
e as comunidades locais, tendo posto em marcha um sem nimero de projectos-piloto e redes locais. Mas na
maioria dos casos, a politica ndo passou das palavras e os esforgos levados a cabo tendem a representar
experiéncias que raramente sao concretizadas no sistema educativo. Apesar disso, as escolas podem oferecer
meios para reforgar o espirito comunitario - pondo a disposic¢ao, por exemplo, instalagdes para praticas desportivas,
encontros, educacéo de adultos e outras formas de desenvolvimento pessoal e social, especialmente em &reas
rurais. Acordos de partenariado entre escolas e empregadores locais podem igualmente constituir uma importante
fonte de sinergias, recursos e boa vontade. Um recente inquérito sobre servigos integrados para criangas em risco
de insucesso escolar (estimadas entre 15 e 30 por cento), revelou numerosos exemplos de sucessos de
cooperagao entre escolas e servigos locais. Sdo disso exemplo as ZEP (Zonas Prioritarias de Educagao), em
Franca, a politica dinamarquesa de nomear uma 'Folkeskol', em cada dez, como centro cultural comunitario, bem
como o Esquema de Ligagéo Casa-Escola-Comunidade irlandés. A parte do Canada e dos Estados Unidos, cada
pais deste estudo possui um programa curricular nacional que define o que deve ser ensinado nas escolas - esta
rigidez, no

entanto, pode variar consideravelmente. Na Dinamarca, Irlanda e Espanha os pais estéo representados em
comissdes de programas curriculares que estabelecem ou revéem os curriculos; na Alemanha, cada estado federal
tem um conselho de pais que exerce influéncia junto do Ministério da Cultura em determinadas questdes. Em outros
paises, como a Inglaterra, Pais de Gales e Japao os pais ndo tém poder de opinido nos contedidos ou estrutura
curriculares nacionais.. No Canadé e nos Estados Unidos, os curriculos séo estabelecidos por governos estaduais
ou provinciais, habitualmente sem nenhuma influéncia por parte dos pais. Muitas provincias canadianas, porém,
estdo a restruturar as suas politicas institucionais e algumas criaram comissées de consulta junto dos pais nessas
matérias.

Iniciativas Individuais

Em contraste com esta diversidade de iniciativas de actuagdo conjunta, a iniciativa individual dos pais esta mais
divulgada, tem um impacto mais directo na instrugéo e dirige- se, habitualmente, a trés actividades em particular. A
primeira é a participacéo directa na sala de aula - normalmente como ajuda ndo especializada ou na assisténcia a
professores -, que muitas vezes levanta polémica. Nem todos os professores aceitam bem esta ideia e muitos pais
desconhecem esse papel. Uma série de iniciativas (como por exemplo no Canad4, Inglaterra, Pais de Gales,
Irlanda e Estados Unidos) demonstraram que tanto professores como alunos podem beneficiar desta cooperacéo,
em especial quando as criangas sdo mais novas. A educacgdo basica em Franga, na Alemanha e no Japao, pelo
contrario, revela-se muito eficiente sem qualquer interferéncia dos pais. Nestes trés paises existe um forte consenso
guanto aos objectivos e aos processos educacionais. Os pais, ndo se mostram menos interessados na educacgao
dos filhos, apesar de existir uma demarcacao clara e definida entre o que acontece na sala de aula e é visto como
responsabilidade do professor, e as responsabilidades atribuidas a casa e aos pais. A importancia dos pais
auxiliarem os filhos em casa € indiscutivel. Os Ultimos nimeros recolhidos pelos indicadores educativos da OCDE
sugerem que cerca de trés quartos dos alunos do ensino basico (nos doze paises analisados) frequentam escolas
gue envolvem os pais no apoio activo a aprendizagem dos filhos em casa. Por exemplo, pedindo as criangas para
ler aos pais determinadas passagens de um livro todas as noites, aos pais que certifiquem no caderno de
apontamentos o cumprimento de uma determinada tarefa, encorajando os pais a levarem os filhos a biblioteca e
ensinar-lhes como encontrar informac&o para projectos escolares, realizando "Workshops', que poder&o ter lugar ao
final da tarde, para explicar aos pais de que forma podem ajudar os filhos a desenvolver a sua aptiddo em
determinadas matérias. As escolas podem também oferecer variadas formas de apoio 'psicoldgico e social'. Querer
ajudar os filhos a melhorar o seu desempenho pode encorajar os pais a frequentar aulas (na escola ou em qualquer
outro local) que cubram aspectos do curriculo, da paternidade, de actividades ligadas a leitura, etc... -, dai
resultando um melhorado e efectivo relacionamento com a escola, que se podera mesmo estender a uma influéncia
mais directa na estrutura curricular (A Associagcdo Europeia de Pais, por exemplo, atribuiu 0 seu prémio de mérito a
um professor dinamarqués, por este ter delineado o programa curricular da turma em estreita coopera¢do com 0s
pais dos alunos). Especialmente em areas sécio- economicamente desfavorecidas, tais iniciativas de formagéo
poderdo contribuir para o aumento da confianca e da competéncia de jovens pais, encorajando-os a participar mais
activamente. Cinco mensagens centrais emergem desta vontade dos governos em maximizar os beneficios do
envolvimento dos pais nas escolas. A primeira é a divulgacao de exemplos de praticas bem sucedidas. Nos paises
gue onde se incrementou a participacéo dos pais existe um variado leque de projectos com sucesso ou
experiéncias que ofereceram exemplos concretos do que pode funcionar. Segundo, as estratégias bem sucedidas
devem ser

reaplicaveis de modo a permitir aos pais, alunos e professores de outros locais beneficiarem com elas, em vez de
simplesmente 're-inventarem a roda'. A terceira porque uma entreajuda genuina conduz a um respeito matuo. Muito
do sucesso do envolvimento dos pais na escola advém do facto de professores e encarregados de educagao terem
de se relacionar mutuamente, lidarem com diferencas de opinido e entenderem o papel de cada um. Em quarto



lugar, por um enquadramento legal claro que definiria direitos e responsabilidades, complementando-los com
praticas de conjunto. Finalmente, e para fazer o melhor uso possivel das energias e recursos dos pais, 0 seu
guadro de tarefas educacionais deve ser bem identificado. A consulta junto de um painel abrangente de grupos
comunitarios e de servigos locais ajudaria os decisores politicos a conjungar diferentes pontos de vista e
experiéncias.
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