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Os custos sociais e econdmicos da violéncia familiar e domeéstica

Os excertos que a seguir se transcrevem* fazem parte dos principais resultados de um inquérito nacional sobre "Os
Custos Sociais e Econdmicos da Violéncia contra as Mulheres", relativo a primeira fase de um estudo elaborado
pela Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa, através do Socinova - Gabinete
de Investigagdo em Sociologia Aplicada, no quadro de uma solicitagdo da Comisséo para a Igualdade e para os
Direitos das Mulheres (CIDM). O estudo teve a coordenacédo de Manuel Lisboa e contou com a participagdo de
Isabel do Carmo, Luisa Branco Vicente e Anténio Névoa. A obra pode ser consultada integralmente ou requisitada
na CIDM.

Excertos retirados da Introducédo, da autoria do professor Manuel Lisboa

(...) Os custos individuais expressam-se nas vitimas e em outros agentes sociais relacionados com elas ou com os
actos praticados. Os custos com uma dimensdo mais societal decorrem da comparticipagéo acrescida em todas as
organizag0es e institui¢cdes, resultante da ocorréncia do acto de violéncia.

S&o disso exemplo: os custos com a justica (tribunais, advogados, prisBes e outros agentes de justica), decorrentes
do julgamento, prisédo ou reabilitagdo das vitimas e de outras pessoas afectadas pelos actos de violéncia; os custos
com as policias, nomeadamente agentes, instalacdes e outros meios, programas especiais (por exemplo, o
programa Inovar); os custos com as "casas-abrigo" e outros servigos para apoiarem as mulheres vitimas (APAV,
Comissoes de Atendimento da CIDM, etc.); os custos com as organizagdes de salde (hospitais, centros de salde e
outros agentes de saude, como os médicos privados).

(...) A questao dos instrumentos para medir os custos €, porventura, um dos aspectos mais marcantes para a
observagéo do fendmeno: mais qualitativa e mais quantitativa. Ha custos, que, pela sua natureza, num primeiro
momento, sé se deixam observar com instrumentos qualitativos. Sao disso exemplo os varios tipos de ruptura inter-
pessoais, com os afectos associados, as expectativas ndo satisfateitas ao nivel profissional e na educagéo, as
frustracOes e prejuizos de carreira dai resultaantes, os sintomas e as doengas fisicas e psiquicas.

(...) O que habitualmente costuma designar-se por avaliagdo quantitativa dos custos diz respeito s6 a uma das suas
dimensdes: a econdmica. De facto, alguns desses custos podem ser objecto de calculo macro-econémico. E o caso
dos que se expressam por faltas ao trabalho, perdas salariais devido a nao progressao na carreira e a
despedimentos, tempo e dinheiro gastos com divércios, separagdes conjugais, médicos, medicamentos e meios
suplementares de diagnostico, idas ao hospital e a centros de saude, internamentos, incapacidades e outros
prejuizos econdmicos resultantes do insucesso escolar das vitimas e dos filhos.

Igualmente sdo de assinalar outros custos macro-econémicos relativos a gastos orcamentais de organizacdes
publicas e privadas e de instituicdes do Estado; estes particularmente dependentes da producgéo de estatisticas
oficiais, muitas vezes insuficientes e, portanto, dificieis de avaliar.

De um ponto de vista da amplitude dos custos, alguns expressam-se directamente nas vitimas, o que podera facilitar
a sua observacgédo, enquanto outros tém uma incidéncia mais difusa no tecido social e nem sempre séo detectaveis.
Igualmente, numa perspectiva temporal, ha custos que decorrem imediatamente das acg¢des de violéncia, enquanto
outros séo diferidos no tempo, vindo a manifestar-se mais tarde.

Excerto do capitulo dedicado aos "Custos ao Nivel da Educagédo”, da autoria dos professores Antonio NGvoa e Sofia
Marques da Silva:

(...) os resultados (...) revelam, de forma sistematica e consistente, uma regularidade em prejuizo das mulheres
vitimas: no insucesso escolar, na frequéncia das aulas, na integracdo na escola, etc. E uma regularidade
relativamente silenciosa, mas que importa apreender em toda a sua complexidade, pois estas "pequenas
percentagens" nos numeros de uma tabela traduzem-se, na pratica, em dezenas de milhares de pessoas, mulheres
e filhos que véem prejudicados 0s seus percursos escolares devido a situagdes de violéncia.

E, como se afirma, no Relatério das NagBes Unidas referente ao ano 2000 (The State of World Population Report
2000), o investimento na educagdo das mulheres tem consequéncias sociais e econémicas mais significativas do
gue o investimento na educacdo dos homens: "Uma das razdes prende-se com o facto de que as mulheres usam as
suas caapacidades para promoverem os niveis de investimento na salde e na educacéo dos filhos, criando um
efeito de multiplicacdo de uma geracéo para outra".

Neste plano, merecem destaque os trabalhos de Jenny Horsman, nomeadamente a sua obra "Too Scared to Learn -
Women, Violence and Education": "Se a educa¢éo ndo reconhecer a violéncia nas vidas das mulheres e das
criangas, bem como o seu impacto nas aprendizagens, muitos alunos néo so terdo insucesso, como tenderédo a



viver o contexto escolar como mais um espaco de siléncio e de violéncia, onde s&o controlados e desvalorizados
por estruturas institucionais e interac¢Oes pedagdgicas que, de algum modo, os culpam pela sua incapacidade para
aprenderem" (2000, p. 7).

(...)
Saliente-se que os dois autores ressalvam a seguinte nota:

Os custos sociais deste fendmeno séo dificeis de medir. Mas eles surgem com clareza nas respostas das mulheres
e no modo como a violéncia interefere com a sua vida escolar e com a vida escolar dos seus filhos. Aos
investigadores exige-se que sejam capazes de retirar esta questdo do "limbo" em que tem estado, relativamente
adormecida, e trazé-la para o debate publico.

E preciso compreender as razdes que explicam a violéncia sobre as mulheres e as consequéncias que ela origina
para a vida de cada uma e para a sociedade. E um percurso longo e dificil, pois ndo servem interpretacdes faceis e
falsamente evidentes. Fica aqui apenas um primeiro passo para compreender 0s custos sociais deste fendmeno na
area da Educacéo.

*Publicado com a autorizagdo do coordenador do estudo, professor Manuel Lisboa



