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Quem avalia tem de se assumir como um pedagogo

DOMINGOS FERNANDES. Coordenador do projeto MAIA (Monitorizagdo, Acompanhamento e Investigacdo em Avaliagao
Pedagogica), no ambito da Autonomia e Flexibilidade Curricular (AFC), & professor catedratico na Escola de Sociologia e
Politicas Publicas do ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa.

Na transicéo atipica entre dois anos letivos que véo ficar marcados pelas circunstancias de uma crise sanitaria
ainda sem fim a vista, a PAGINA convidou alguns colaboradores — especialistas em diversas areas das ciéncias
da educacao — a refletirem sobre as consequéncias destes tempos, e dos modos como os vivemos, no
presente e no futuro do sistema de ensino, das escolas e das comunidades que as habitam. Para esta edigao,
questionamos, essencialmente, sobre aspetos ligados a avaliagdo e a relagdo pedagégica; na préoxima,
abordaremos o desenvolvimento curricular e a inclusividade do sistema e da organizagao escolares.

O que é o MAIA? Que objetivo(s)?

Num certo sentido, o projeto MAIA materializa uma diversidade de politicas publicas orientadas para melhorar as praticas
pedagogicas das escolas e dos seus docentes e, consequentemente, as aprendizagens de todos os alunos. Por isso,
ainda que seja dada uma particular atengéo a avaliagdo pedagodgica, nunca se deixou de referir que esse esforgo seria
desenvolvido tendo em conta quatro ideias essenciais: i) Uma Educag&o para Aprender a Pensar; ii) Uma Escola com
Politicas Centradas nas Aprendizagens; iii) Um Curriculo que se Constréi e Reconstroi, que se Vive e que € Vida; iv)
Aprendizagem e Ensino como Processos Indissocidveis da Avaliagédo. O projeto foi pensado tendo naturalmente em conta a
melhoria das praticas de avaliagdo pedagogica no sistema escolar, mas, para isso, foi necessario formular uma ampla
diversidade de objetivos decorrentes do pensamento, das ideias que estdo na origem da sua concecgéo e que atras referi.
Dou trés exemplos.

1. Na dimens&o da formagéo dos professores desenvolveram-se estratégias que facilitassem a criagédo de redes informais
de comunicagdo entre as pessoas e o trabalho colaborativo, tendo em vista a criagdo de reais comunidades de
aprendizagem, muito na perspetiva dos sistemas de atividade proposta por Yrj6 Engestrém: utilizagdo e discusséo de
artefactos e/ou materiais mediadores com contetidos de real e comum interesse, objeto de estudo comum tendo em vista
um certo resultado, estabelecimento de regras de funcionamento. Um objetivo importante da formagéo esta
consubstanciado na ideia de que o trabalho tinha de ser desenvolvido com os professores e ndo para os professores.

2. Na dimenséao da avaliagdo como dominio do conhecimento, foram definidos objetivos que se consideraram de grande
alcance, uma vez que néo parece ser possivel produzr quaisquer mudangas substantivas nas conce¢des dominantes de
avaliagédo — essencialmente baseadas no pensamento dos finais do século XIX e dos principios do século XX— sem que se
estudem, discutam e compreendam os fundamentos ontolégicos, epistemologicos e metodolégicos da avaliagdo como
dominio do conhecimento. S6 desse modo se pode compreender a natureza da avaliagéo e retirar dai as respetivas
consequéncias para as praticas nas salas de aula.

3. Consequentemente, na dimensdo da avaliagdo pedagdgica e das suas praticas, os objetivos foram muito centrados na
clarificagédo conceitual, nomeadamente no que se refere a dois conceitos estruturantes — Avaliagdo Formativa (avaliagdo
para as aprendizagens) e Avaliagdo Sumativa (avaliagdo das aprendizagens) — acerca dos quais existe ainda uma
comprovada dificuldade por parte de um nimero significativo de profissionais. Este facto é de grande relevancia pois a
referida clarificagdo devera permitir distinguir entre classificagdo e avaliagdo e, desse modo, criar condi¢des para
passarmos de uma concecgéo de avaliagdo como medida (que é ainda predominante) para uma concegao de avaliagdo
como processo pedagdgico destinado a apoiar e a melhorar o ensino e as aprendizagens. Esta € mesmo a questéo central
em torno da qual todos os objetivos do projeto acabam por convergir. Por isso, foi dada particular énfase a necessidade de
estudar e discutir os materiais produzidos e sugeridos, ou outros de teor semelhante. Creio mesmo que sem uma
dedicagao ao estudo e a reflexdo néo sera possivel transformar e melhorar as realidades escolares de forma sustentavel.
Afinal, estudar, pensar e refletir fazem parte da natureza da nossa profissao.

Quando é que o projeto teve inicio? Que balango é possivel neste momento?

O projeto iniciou-se em finais de setembro de 2019. Na verdade, foi o seu primeiro momento, com a formagéo de cerca de
160 formadores e representantes para a autonomia e flexibilidade curricular (AFC) dos centros de formacgéo de
associagdes de escolas (CFAE). Sera feito um balango através de um relatério relativo a investigagdo que se desenvolveu
paralelamente e que devera estar concluido dentro de algumas semanas. Tém sido feitos balangos de natureza informal e
impressionista por parte de um nimero de pessoas que estiveram envolvidas no projeto (formandos e formadores,
representantes AFC, diretores de CFAE e de agrupamentos) que séo francamente encorajadores.

O modelo de formagao que tem vindo a ser a levado a cabo no ambito do projeto tem impacto real ao nivel das
escolas? E dos professores/alunos? E da melhoria das aprendizagens?

Em rigor, sé um estudo do tipo follow up podera responder cabalmente a estas questdes. O relatério de investigagao que
esta a ser elaborado dara, com certeza, e num certo sentido, um contributo para responder a primeira questao. No entanto,
neste momento, & possivel referir o seguinte: os docentes (formadores e formandos) que participaram nas oficinas de
formagao que funcionaram nos 88 CFAE envolvidos no Projeto MAIA conceberam e elaboraram projetos de intervengao
apontando no sentido de melhorar as praticas pedagoégicas de ensino e de avaliagéo; tanto quanto me tem sido possivel
saber, através de fontes escolares e dos CFAE, um pouco por todo o pais, gerou-se uma dindmica no sentido de pér em
pratica os referidos projetos.

Pessoalmente, conhego um nimero de agrupamentos/escolas ndo agrupadas em que os projetos de intervengao
realizados pelos seus docentes que integraram as oficinas de formagao foram ou vao ser discutidos nos conselhos
pedagdgicos, tendo em vista a sua concretizagdo. Se assim for, talvez estejamos a fazer alguns progressos em termos dos



impactos nas escolas e nas praticas dos professores, dada a natureza das concegdes e perspetivas pedagogicas
subjacentes nos referidos projetos. Mas, como digo, isso carece de ser investigado dentro de algum tempo.

Relativamente a terceira parte da questado, o que posso dizer &€ que a investigagéo realizada nos ultimos 30 anos mostra,
sem quaisquer duvidas, que as praticas de ensino e de avaliagdo pedagodgica, tal como preconizadas e assertivamente
sublinhadas no Projeto MAIA, melhoram de forma notavel as aprendizagens de todos os alunos. E muito particularmente
daqueles que normalmente sdo designados como alunos com mais dificuldades. Sao estes quem, efetivamente, mais pode
beneficiar da avaliagdo pedagdgica.

O que é avaliar e o que se espera, hoje, de quem avalia?

Avaliar € um processo de natureza pedagogica cujo mais fundamental propésito € recolher informagéo que nos permita
distribuir feedback de qualidade aos alunos. Isto &, feedback que, em cada momento, permita que os alunos saibam o que
tém de aprender, em que situagdo se encontram e os esforgos que tém de fazer para ultrapassar eventuais dificuldades e
Ihes permitam aprender. Eu diria que o que se espera de quem avalia, ou de quem tem de avaliar, é que, antes do mais,
distinga muito bem entre avaliagéo e classificagao, que nao sdo de todo a mesma coisa. Depois, que defina principios
pedagogicos que lhe permitam estabelecer uma politica de avaliagéo, cujo proposito € apoiar o ensino e as aprendizagens,
e uma politica de classificagao (tipicamente um algoritmo) inteligente e consistente com os principios definidos. Acima de
tudo, quem avalia tem de se assumir como um pedagogo no sentido mais profundo do termo. Um homem, uma mulher,
cosmopolita que contribui ativa e conscientemente para que os alunos aprendam a pensar para se tornarem cidadaos
livres, informados, conhecedores, competentes e felizes.

Nas escolas, comeca a falar-se desse ‘feedback’ na avaliagio. E ja sintoma de mudanga? Que importancia lhe
atribui?

Creio que nao podemos dizer que corresponde ja a uma real mudanca. Mas, como diz, pode ser um sintoma... Acredito que
ha uma certa retorica incorporada no discurso de muitos profissionais e que parece estar a alimentar um movimento no
sentido de uma cultura de avaliagcdo pedagodgica. O feedback é uma peca central dessa cultura e, com certeza, é positivo
que se va reconhecendo a sua importancia, sobretudo, através das praticas de avaliagdo nas salas de aula. Eu diria que
sem feedback, pura e simplesmente, ndo ha avaliagdo pedagodgica, cujo proposito € apoiar e orientar as aprendizagens. O
feedback é a razdo funda de ser da avaliagdo para aprender e a sua qualidade esta essencialmente relacionada com as
trés fungdes que lhe devem ser atribuidas, que ja referi.

A crise sanitaria e o ensino a distancia tornaram mais urgente o desenvolvimento de um novo paradigma de
avaliagdo ou vieram dificultar a sua implementagao?

O que tem tornado urgente o desenvolvimento de praticas de avaliagdo pedagdgica sdo imperativos de natureza ética,
politica, social e pedagogica. O conhecimento cientifico de que dispomos ha algumas décadas ja demonstrou que a
avaliag&o para aprender, a avaliagdo como processo pedagogico, em que a interacéo social, o feedback, a diversificagcdo
da recolha de informacéo e a participagdo dos alunos s&o carateristicas, melhora de forma dramatica as aprendizagens de
todos os alunos. E isto significa que avaliagéo e classificagdo ndo sao sindnimos. Consequentemente, teremos uma
pedagogia orientada para as aprendizagens e para a inclusédo dos alunos.

Dito isto, a crise sanitaria € uma calamidade que, na minha perspetiva, ndo alterou o essencial das nossas preocupagées
relativamente ao desenvolvimento dos processos de educacgéo e de formagado. Elas mantém-se e nés temos de continuar
esse duro e dificil combate social, pedagégico e, também, politico. Ndo sou dos que acreditam que, apés a pandemia, tudo
vai mudar como que por magia... E preciso estudar, pensar e refletir de forma sistematica, para se poder agr,
transformando a escola do século XIX, que sob muitos pontos de vista ainda é a nossa. Admito, obviamente, que as
circunstancias a que a pandemia nos obrigou, podem ter contribuido para que mais professores, mais escolas, venham a
trabalhar com recurso a mais tecnologias digitais. Mas sem uma boa fundamentagao pedagdgica e sem pensamento
auténomo, critico e criativo, tudo ndo passara de uma mera ilusdo. A questao é filosofica, pedagodgica, ética, politica e
social. Nao é, realmente, tecnoldgica.

Avaliacdo interna e externa... O que avalia cada uma? Como se conjugam/complementam?

Esta é uma questdo muito pertinente e que continua a ser objeto de reflexdo por parte de uma diversidade de
intervenientes, incluindo os académicos. A avaliagéo interna € da integral responsabilidade dos docentes e das escolas e,
em geral, avalia um largo espetro de aprendizagens e de competéncias, muitas das quais ndo podem ser objeto de
avaliagdo através de testes, provas aferidas ou exames. Na verdade, como é sabido, nem tudo se pode medir. O propésito
mais fundamental da avaliagéo interna é contribuir para regular e autorregular as aprendizagens. A avaliagdo externa, sob
a forma de exames ou provas aferidas, é da responsabilidade de uma entidade externa as escolas — Instituto de Avaliagdo
Educacional (IAVE) — e faz, normalmente, um ponto de situagao acerca do que os alunos sabem e sdo capazes de fazer.
Os propésitos das avaliagdes externas variam de acordo com a sua natureza.

1. No caso das provas aferidas, sistema relativamente recente e que se pode considerar inovador, além da gestéo e
monitorizagédo do sistema escolar, ha propositos relacionados com o desempenho dos alunos, cuja informagéo lhes &
enviada, assim como as respetivas escolas. Neste sentido, talvez estejamos perante uma nova geragdo de avaliagbes
externas, que poderao tender a articular-se melhor com as avalia¢des internas. O que me parece é que a apropriagéo, por
parte das escolas, dos resultados dos alunos ainda tem de fazer o seu caminho. Mas seria mau, quanto a mim, que nio se
cuidasse bem das potencialidades pedagdgicas reais desta avaliagdo aferida, que sendo, por definicdo, uma avaliagdo de
natureza sumativa, tem propositos claramente formativos.

2. No caso dos exames, a articulagdo parece ser mais complexa, uma vez que o seu proposito €, no essencial, selecionar
os alunos para o ingresso no Ensino Superior. Os efeitos dos exames nas praticas pedagogicas dos professores e nas
aprendizagens e modos de estudo dos alunos estéo razoavelmente bem estudados a nivel internacional. Para utilizar uma
ideia resultante das investigagées que desenvolveu, George Madaus dizia que as avaliagdes externas do tipo dos exames
geram mais prejuizos do que beneficios e que o desafio dos estudiosos destas matérias seria o de trabalhar para que os
beneficios superassem os prejuizos. A verdade é que os chamados efeitos de backwash ou washback dos exames — tais
como o empobrecimento ou estreitamento do curriculo; a utilizagao de estratégias que afastam os alunos que dao poucas
garantias de obterem bons resultados; a tendéncia dos docentes para emularem os exames nas suas praticas de avaliagéo
e ensinarem apenas o que é mais passivel de sair nas provas — continuam a marcar seriamente todo o processo dos
exames. Neste sentido, os beneficios referidos — efeito moderador, aproximagao entre curriculo proposto e curriculo
ensinado, ensino de matérias reconhecidamente relevantes — acabam por ndo superar os prejuizos. Julgo que facilmente
se reconhece a necessidade de evoluir para outro sistema de acesso ao Ensino Superior, porque este, com 24 anos, ja
ndo serve bem o Ensino Superior nem o bom funcionamento pedagoégico das escolas.



Ha alguns anos, referia trés razdes que, s6 por elas, justificavam ou aconselhavam mudangas na avaliagao:
aprendizagens, curriculo e democracia. Mantém esses pressupostos de mudanga?

Julgo que foi ha cerca de 15 anos. Mantenho precisamente a mesma ideia, pois uma cultura de avaliagdo pedagobgica tem
um papel relevante nas aprendizagens de todos os alunos, um lugar privilegiado no desenvolvimento do curriculo nas
salas de aula e um papel inestimavel na real democratizagao do sistema escolar, tornando-o mais inclusivo.

Pode dizer-se que a avaliagao é a pedra-de-toque do processo de ensino/aprendizagem? Ou devemos falar,
antes, de processo de ensino/aprendizagem/avaliagao?

Philippe Perrenoud disse um dia que mudar a avaliagao implica, muito provavelmente, a mudanca da propria escola. Nao
irei to longe, pois poderiamos, eventualmente, dizer o mesmo relativamente aos processos de ensino. Mas julgo entender
0 que nos disse este eminente pensador, socidlogo e fildsofo da educagao, que tanto marcou a investigagdo um pouco por
todo o mundo. Isto, a proposito de a avaliagdo poder ser a pedra-de-toque do processo ensino/aprendizagem como sugere
na pergunta. Em termos teodricos, a tendéncia podera ser uma metateoria que, no fundo, venha a emergir das teorias da
aprendizagem, do ensino e da avaliagado. De certo modo, pode comegar a néo fazer sentido termos as trés teorias
separadas, sobretudo se pensarmos nas praticas pedagdgicas em que, claramente, os processos de ensino,
aprendizagem e avaliacéo tantas vezes se confundem e sobrepdem. Dai a necessidade de uma teoria que nos ajude a
resolver esta situacéo algo nebulosa.

Que desafios proximos/imediatos se colocam a avaliagdo?

O principal desafio é considerar a avaliagdo como um processo pedagoégico que se destina a recolher informacao acerca
do que os alunos sabem e s&do capazes de fazer para lhes distribuir feedback que os ajude a aprender mais e melhor, com
mais profundidade. Associado a este, o desafio de distinguir claramente entre avaliagao e classificagéo, pois é esta
distincdo que nos permitira afastar da ideia de avaliagdo como medida e aproximar da ideia de avaliagdo como processo
pedagogico para aprender. Finalmente, a avaliagcdo realizada nas salas de aula — sendo pedagogia e n&o psicometria,
sendo um meio para refletir e ndo para medir — ndo pode deixar de dar um contributo relevante para que a educacgéao seja,
cada vez mais, aprender a pensar.

AS ESCOLAS TEM MESMO DE SE REINVENTAR

Sejamos claros: a Escola, tal como hoje existe, na maioria dos casos, esta esgotada; a sua légica estruturante vem do
século XIX e nés estamos no século XXI. O que me parece € que nds temos os sistemas escolares numa espécie de
cuidados paliativos, em que vamos experimentando/tentando algumas solug¢des para ver se aguentamos as coisas, para,
eventualmente, ganharmos algum tempo. Na verdade, ndo estamos a ir ao fundo das questdes, dos problemas, quer ao
nivel da organizagao e funcionamento das escolas, quer dos modos através dos quais criangas e jovens podem aprender.
Ha muitos exemplos que podem ajudar-nos a situar nesta quest&o. A incompreensivel desvalorizagao do trabalho de grupo;
a inexisténcia de reais estruturas, nas escolas, em que se resolvam e/ou discutam problemas de natureza diversa, sob os
pontos de vista social, tecnoldgico e técnico e cientifico; a predominancia de um curriculo essencialmente disciplinar, na
I6gica de um professor/uma disciplina/uma aula. Julgo que teremos de caminhar para um sistema em que grupos de
alunos, apoiados por grupos de professores, trabalham em projetos que obriguem a mobilizagéo, integragéo e utilizagéo de
uma diversidade de conhecimentos: gestéo e processamento do lixo numa aldeia, vila ou cidade; aspetos sociais, técnicos,
cientificos e tecnoldgicos relacionados com o funcionamento de uma fabrica; projeto artistico para uma zona da cidade ou
do bairro; estudo das rela¢des entre a pratica desportiva e o bem estar social; produgéo de textos acerca de uma
diversidade de temas cientificos, artisticos, culturais, sociais, ... A atual légica de funcionamento ja ndo responde
cabalmente as exigéncias da sociedade e as necessidades das criangas e dos jovens.

Ainda que mais ou menos pontualmente, este tipo de abordagens, e outras de semelhante natureza, sao ja realidade em
muitos sistemas escolares. E tera de ser cada vez mais assim, sob pena de a Escola se tornar ainda mais obsoleta e até
ingerivel. O curriculo & claramente excessivo, quer quanto ao nimero de disciplinas (nos primeiros anos do Ensino Basico
chega a ser escandaloso), quer quanto a carga de conteddos. Tudo parece ser importante e relevante; ndo se distingue o
essencial do acessorio. E aposta-se, principalmente, na relagdo verbal com o conhecimento, em vez de uma relagdo em
que é necessario pér as maos na massa. Além disso, pouco mais se exige do que a reprodugdo do que se ouviu ou do que
se leu — aprender a pensar &, ainda, privilégio de poucos. Temos um curriculo que estd dependente da abordagem ultra
disciplinar das universidades, que, como se sabe, acabam por ter uma forte influéncia sobre o que acontece a montante...
E esta &, também, uma razdo que justifica a dificuldade em resolver o problema de transformacgéo e inovagao das escolas,
que as sociedades tém entre maos.

Para finalizar, creio que nado sera a atual pandemia que vai obrigar as escolas a reinventarem-se e a mudarem no sentido
esbogado. Serdo as ideias, as politicas publicas e o desenvolvimento cultural e civilizacional das sociedades que o poderao
fazer.

Antdnio Baldaia (entrevista)



