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Vivemos num pais onde o Estado avalia as escolas, os professores e os alunos, mas onde nem
o Estado nem as politicas publicas sédo suficientemente avaliados

Almerindo Janela Afonso é Licenciado em Ciéncias Politicas e Sociais e Doutorado em Educacéo, na area de conhecimento de Sociologia da
Educacao. E Professor Associado do Instituto de Educagao da Universidade do Minho e Pesquisador do Centro de Investigagcdo em Educacao (CIEd).
As suas areas de interesse na investigagao e docéncia centram-se nos dominios da sociologia da educacao, politicas educativas e avaliagao
educacional, temas sobre os quais tem publicado artigos em diversas revistas da especialidade, nacionais e estrangeiras, bem como em outras
obras, das quais se destacam “Politicas Educativas e Avaliagao Educacional” (UM, 1998); “Avaliacdo Educacional: Regulagdo e Emancipagao” (Cortez,
2005, 3.a Ed.); e, em co-autoria, “Reformas da Educagao Publica. Democratizagao, Modernizagao, Neoliberalismo” (Afrontamento, 2002). Co-organizou
recentemente, com Teresa Esteban, o livro “Olhares e Interfaces. Reflexdes Criticas sobre a Avaliagao” (Sao Paulo: Cortez, em publicagéo). Em 1999
recebeu o Prémio “Rui Gracio” de Ciéncias da Educacao, atribuido pela Sociedade Portuguesa de Ciéncias da Educagéo e Fundacéo Calouste
Gulbenkian. Emembro de conselhos cientificos de prestigiadas revistas académicas e membro de diversas associagdes cientificas nacionais e
internacionais, entre as quais a European Evaluation Society e a International Sociological Association. Eum dos mais prestigiados investigadores na
area da avaliagao educacional em Portugal. Aqui, a Aimerindo Janela Afonso pedimos a sua opinido essencialmente sobre um tema que tem marcado
a politica educativa em Portugal: a avaliagao.

Que mudangas ocorreram no plano da avaliagao educacional em Portugal na ultima década?

Em meados dos anos 1980, em termos de politicas educativas, Portugal ainda se encontrava em relativo contraciclo face a paises centrais, como os
Estados Unidos ou o Reino Unido. Entre nés, por exemplo, as reformas postas em pratica nos primeiros anos do cavaquismo colocavam uma énfase
muito forte na avaliagio formativa — congruente, alias, com o discurso de valorizagdo do professor como profissional e com o desejo, que alguns sectores
alimentavam, de virmos a ter um novo modelo de direcgdo e gestao que pudesse permitir uma autonomia relativa mais expressiva para as escolas e
actores educativos. Mas € claro que os ventos neoliberais estavam a chegar e, nesse sentido, as medidas educativas acabaram por se revelar ambiguas
e heterogéneas — oscilando entre a expanséo conjuntural de direitos e a sua retracgao ou, entdo, entre a intervengao do Estado e as logicas e medidas de
privatizagdo — algo que designei na altura como “neoliberalismo educacional mitigado”. Ja a partir de meados dos anos 1990, com os governos de
Guterres, houve alguma preocupagdo em conter alguns efeitos negativos de formas de avaliagio externas, que entretanto reapareciam, tendo-se evitado,
por exemplo, no consulado do ministro Santos Silva, que fosse o Mnistério da Educagao a publicitar os rankings de escolas baseados em exames
nacionais. Nesse periodo, sobressaem os curriculos alternativos e os territérios educativos de intervencao prioritaria — medidas induzidas pela “ideologia
dainclusao”, como a designou José Alberto Correia —, bem como o desejo de construir parcerias e fazer um “pacto educativo”, deixando a ideia das
grandes reformas de lado. Mais tarde, ja com os governos de Dur&o Barroso e de Santana Lopes, a obsess&o avaliativa instalou-se. Tivemos, alias, um
ministro da educagao, David Justino, que foi um dos mais entusiastas defensores dos exames nacionais e dos rankings das escolas, e tudo isso
sustentado num discurso de redefinigdo dos conceitos de publico e de educagdo publica, que a proposta de Lei de Bases da Educagio destes governos,
entre outras coisas muito discutiveis, pretendia.

Qual foi, nesse sentido, a postura do actual Governo?

O actual Governo, sustentado por uma maioria absoluta do Partido Socialista actual, continuou, de certo modo, esta obsessé&o avaliativa na medida em
que, como consta do seu programa de governo, pretendeu expandir a avaliagdo para todas as areas do sistema de educagdo e formagao, designando-a,
alias, como uma das ambicdes para a legislatura. E, para além da avaliagdo, este mesmo Governo introduziu, em varios normativos legais, referéncias a
principios e a formas parcelares de prestagio de contas que julgo louvavel, mas sem, todavia, ter criado um sistema de accountability (prestagéo de
contas e responsabilizagdo) para o sistema educativo que pudesse ser articulado, coerente e avangado em termos éticos, epistemolégicos e
democraticos. Ao contrario, esta legislatura fica marcada pela dificuldade em estabelecer um modelo justo, sustentavel e exequivel de avaliagio dos
professores, ainda que tenha conseguido, por outro lado, iniciar e implementar, com um sucesso discreto, um novo programa de avaliagdo externa das
escolas — a este propdsito € interessante ver o parecer do Conselho Nacional de Educagao. Do meu ponto de \ista, alids, um dos aspectos muito
positivos deste modelo de avaliagéo das escolas é o facto de ele se articular com formas parcelares de accountability, nomeadamente com dimensdes
de participagéo de todos os actores educativos, transparéncia e prestagéo publica de contas. Apublicitagdo dos relatérios de avaliagao externa e os seus
contraditérios s&o, entre outros, um exemplo do que acabei de afirmar.

Mudancas que se inscrevem no contexto de um processo mais amplo a nivel internacional...

Sim, claramente, num processo de globalizagio e de crescente “contaminagao” e “importagdo” das agendas politicas, que é para levar a sério. E se
muitos e importantes movimentos civicos, culturais e politicos tém conseguido oferecer alguma resisténcia, mesmo assim eles continuam a ser
insuficientes. Curiosamente, falamos num momento em que se realiza mais um encontro do Férum Social Mundial. Julgo que essa podera ser,
eventualmente, a alternativa possivel: o reforgo sustentado de movimentos de globalizagéo contra-hegemonica que se articulem de forma mais
organizada, de modo a tentar conter e modificar certas agendas e, sobretudo, propor e construir alternativas crediveis. Talvez precisemos olhar mais de
perto o ultimo liwvo de Boaventura Sousa Santos — Epistemologias do Sul — para nos descentrarmos de visdes eurocéntricas e neocoloniais que nos
impedem de imaginar outras visdes do mundo. Mas as resisténcias e o “pensamento alternativo de alternativas” em relagdo as agendas e politicas para a
educagio e formagao parecem nao estar tdo presentes nos movimentos contra-hegeménicos.

Em termos de formas de avaliagao, que outras mudancgas estéo a ocorrer?

As influéncias que pesam sobre cada pais dependem inevitavelmente de factores tdo diversos como a sua posigao periférica ou semi-periférica
relativamente aos paises centrais, bem como de questdes como as tradigdes, os niveis civico, moral e de escolarizagdo das populagdes, as formas de
organizagao dos sistemas educativos, os graus de desenvolvimento econdmico, a natureza e configuragéo dos regimes politicos, a vitalidade da
sociedade civil, o0s compromissos com organizagdes internacionais e supranacionais - como, entre nos, a propria Unido Europeia —, entre outros. No caso
portugués, sabemos que existe uma indugao muito forte no sentido de tornar a avaliagdo mais presente e fransversal, ja ndo apenas com incidéncia na
avaliagdo dos alunos, mas também nas escolas e nos profissionais da educagdo. Alias, parece-me que o programa do actual governo, e muitas das
orientagbes que este seguiu, sdo congruentes com essas pressdes exteriores vindas da Unido Europeia, mas também de organizagdes como a OCDE e
outras. Nunca como hoje, o governo dos nimeros foi tdo evidente. Al estéo as estatisticas internacionais, as avaliagdes comparativas — como as que séo
levadas a cabo por programas como o PISA—, os relatérios Education at a Glance, etc., etc. O meu colega Antdnio Teodoro tem sido um dos
investigadores que em Portugal mais tem chamado a atengdo para este facto. Alias, € no contexto da Unido Europeia que podemos localizar alguns dos
impulsos iniciais mais marcantes no que dizrespeito a uma dimens&o menos estudada, mas, do meu ponto de vista, extremamente importante: a
avaliagdo das proprias politicas de educagéo e formag&o. E esta, alids, a minha actual area de interesse em termos de investigacéo e reflexdo. Sem
pormos de lado a importancia e as consequéncias do que alguns autores ja chamaram o “comparativismo globalizador”, que ndo tem apenas aspectos
negativos, ha que ndo esquecer que a avaliagdo em educagao visa sobretudo outras possibilidades, mais democraticas, criativas e emancipatorias.
Como tenho repetido noutras ocasibes, as teorias e epistemologias da avaliagdo tém

avangado muito mais em termos de complexidade metodolégica e de validade social, ética e cultural do que pode parecer quando olhamos muitas das
praticas e das politicas de avaliagdo. Frequentemente marcadas, alias, por um revés neopositivista.

Partindo do trabalho que tem feito nesta area, que conclusoes pode adiantar?



Vivemos num pais onde o Estado avalia as escolas, os professores e os alunos, mas onde nem o Estado nem as politicas publicas sao suficientemente
avaliados. Neste aspecto, alias, considero que a integragao de Portugal na Unido Europeia trouxe alguns aspectos positivos porque, de alguma forma,
tem induzido a avaliagdo das politicas, condicionando mesmo, por esse processo, muito financiamentos e programas. Mas existe entre nés, apesar de
tudo, uma forte relutancia em avaliar politicas e acgdes de governacgéo; e, sobretudo, uma grande reluténcia na adopgao clara de sistemas ou modelos
democraticos e justos de accountability. Deveria ser normal que um governante prestasse contas aos cidadaos, a sociedade civil, aos profissionais, aos
pais — e que os cidad&os, os pais e a sociedade civil exigissem a prestacao de contas e a responsabilizagdo dos governantes e dos dirigentes que estédo
a frente de instituigdes publicas ou que visam o interesse publico, sem que nenhuma das partes se excluisse das suas proprias responsabilidades.
Afinal, a co-responsabilizagdo € uma dimensé&o da vida colectiva que visa manter um mundo melhor onde possamos ter uma vida mais decente e digna.

A classe politica entende habitualmente que essa prestacéo de contas deve ser feita apenas em altura de eleigoes...

Numa democracia representativa, os periodos que antecedem as elei¢des e as proprias eleigdes sdo, sem divida, momentos que possibilitam essa
prestacéo de contas. Mas pretender circunscrever toda a questdo a esses momentos da-nos uma viséo muito redutora sobre a politica, a vida, e a “politica
davida”. Aexigéncia da prestagdo de contas faz parte dos discursos partidarios de inspiragdes e recortes ideolégicos muito distintos. Esta é, por isso,
uma questao mais complexa e ampla que nédo pode ser assumida sem um profundo questionamento dos seus pressupostos, dispositivos e
consequéncias. Por isso, ndo pode depender de momentos, factos e motivagdes que tém, muitas vezes, uma dimens&o pragmatica, incerta e instavel, e
que se esgotam nas eleigdes. Neste sentido, penso que é preciso assumir que a avaliagdo das politicas pode ser uma forma de integrar a prestagéo de
contas e a responsabilizago nos processos de governagdo. Com a vantagem de, também dessa forma, se assumirem com mais sentido ético os
compromissos dos periodos eleitorais. Mas, ndo esquegamos que ha muitos modelos diferentes de accountability — desde

0s menos democraticos aos mais democraticos — para os quais precisamos dirigir a nossa disponibilidade de cidadania critica e capacidade reflexiva.

As politicas educativas seguiram ao longo da ultima década, portanto, um rumo bastante diferente daquele que era preconizado nos anos 80 e 90?
Acho que houve uma maior clarificagdo em relagdo a certos caminhos. Se pensarmos, por exemplo, nas ultimas alteragbes ao modelo de gestéo das
escolas publicas, podemos constatar que a emergéncia da figura do director de escola ocorre de forma lenta e gradual ao longo de varios anos.
Possivelmente, a transi¢do que os sectores mais conservadores e neoliberais realizaram noutros paises néo teve terreno tao propicio, na mesma altura,
para uma mudanga idéntica em Portugal. Hoje, pelo contrario, uma gestao woltada para processos de eficiéncia, avaliagdo e controlo, inspirada na “visao”
da chamada nova gestao publica (“new public management”), e que alastrou a partir de paises centrais, acabou por ser adoptada, também entre nés, pelo
Estado e pela administragéo publica. Neste contexto, os dispositivos de prestagdo de contas hierarquico-burocraticos ou “managerialistas” ttm muito
pouco a ver com uma democracia critica e participativa. Alias, corremos o risco de termos algumas escolas transformadas em pandpticos de instrugio
altamente desmotivadores para estudantes e professores. E isto é ainda mais grave se tivermos presente que, de ha uns anos a esta parte, tem vindo a
esbocar-se um fosso entre democratizagao e meritocratizagdo/selectividade. Criou-se a ideia, por exemplo, de que o ensino basico, porque universal e
obrigatério, era um mal necessario decorrente das politicas de democratizagao, e que, por isso, teriam de ser os niveis educativos subsequentes, como o
secundario, a assumir a fungao de “pdr ordem” no sistema e reintroduzr padrdes meritocraticos e de maior selectividade. Este movimento reorganizativo
acentuou-se por causa da massificagdo do ensino secundario e do aumento do desemprego dos jovens, conduzindo a uma crescente press&o, por parte
da classe média no sentido de se adoptarem estratégias mais

explicitas de presenvacdo dos seus interesses e expectativas. Neste sentido, a introdugdo de mecanismos de maior selectividade, como € o caso dos
exames externos, pretende contribuir, entre outros aspectos, para fazer a gestao da crise da escola e das diversidades nela presentes. E esta maior
selectividade e pressé&o para a produgao de resultados mensuraveis nao &, de todo, compativel com qualquer modelo de gestao.

Voltando ao tema da nossa entrevista e a uma questao que frequentemente se coloca neste debate: avaliar implica necessariamente classificar?
Qual é a sua opiniao?

Uma acgdo ndo € necessariamente consequéncia da outra. Aavaliagdo tem uma dimens&o muito mais ampla do que a classificagdo. Esta Ultima podera,
ewventualmente, ser uma das consequéncias da avaliagdo — uma consequéncia estatica. Mas a avaliagdo é dindmica, procura ajudar a promover, a mudar
e amelhorar os nossos percursos e projectos, para termos uma consciéncia critica dos processos, das organizagdes, das pessoas, das interacgoes. A
avaliagdo é um universo maior, € um campo denso da pratica social, de pesquisa e de investigagdo empirica e tedrica, sendo, também, um campo de
deciséo politica e educacional.

De uma forma generalista, que principais questées enformam hoje os sistemas de avaliagao?

Ha pelo menos duas questdes a ter em conta. Antes de mais, a que dizrespeito a forma como s&o utilizados os sistemas de avaliagdo pelos poderes
constituidos e governos dos diferentes paises, ou seja, como se assume a avaliagdo enquanto instrumento ou estratégia, quer de controlo, quer de
gestao, quer de apoio a decis&o. Por outro lado, temos a questao que dizrespeito a forma como a avaliagdo é encarada enquanto ferramenta ao senvigo
da capacidade de empowerment, de desenvolvimento, de emancipac&o, de criatividade, de acesso ao conhecimento e de auto-conhecimento. Ao mesmo
tempo, temos de pensar ndo apenas nas grandes orientagdes das politicas de avaliagdo, mas também em tudo aquilo que hoje esta disponivel em
termos de reflexdo cientifica, metodoldgica e ética em torno da avaliagdo. Para responder a sua questao, diria que existem actualmente, pelo menos, dois
movimentos: um que questiona a agenda em torno das politicas de avaliagéo — e da avaliagao de politicas — e outro que se centra nas epistemologias e
teorias da avaliagdo — ou numa meta-avaliagio da avaliagdo. Respeito muito aqueles que defendem que a avaliagéo é, e deve ser, uma disciplina
cientifica, até porque muitos sdo grandes nomes do pensamento e da investigagdo em avaliagdo. Eu prefiro, todavia, falar de um campo, no sentido que
Ihe atribui Pierre Bourdieu, enquanto espaco atravessado por muitas influéncias, poderes, paradigmas, contributos... Estas posi¢des devem ser
consideradas como pontos de partida para tentar responder ao que me pergunta — coisa que ndo poderei fazer por agora.

Defendia em tempos uma avaliagao formativa no contexto de um “projecto de educagcao emancipatoria” que funcionasse como eixo de articulagao
entre o Estado e a comunidade. Essa “utopia realizavel”, como lhe chamava, ainda é possivel no actual contexto?

Sim, perfeitamente, e isso inscreve-se, sobretudo ao nivel local, nas perspectivas de resisténcia contra-hegemonica que ha pouco referia. Mas uma
avaliagdo formativa € mais complexa porque exige condigdes que, infelizmente, estdo cada vez mais afastadas do quotidiano das escolas publicas.
Pressupde, por exemplo, uma relagdo de confianga entre professores e estudantes. Infelizmente, vamo-nos apercebendo que vivemos num sistema em
que a desconfianga impera: dos governantes em relagéo aos governados, do ministério em relagéo aos professores, dos professores em relagéo aos
alunos, dos pais em relagéo aos professores; e Vice-versa. E uma caracteristica muito marcante na nossa sociedade actual. E julgo que, neste aspecto,
este Governo comegou muito mal. Mesmo conferindo o beneficio da divida sobre as eventuais boas intengdes da tutela, as criticas iniciais aumentaram a
desconfianga sobre o sistema e sobre os professores. E grande parte do actual sentimento de desmotivagéo resulta desta desconfianga. Mas ha outras
condicdes que sdo necessarias para fazer uma avaliagdo formativa enquanto dispositivo de aprendizagem e de realizagdo pessoal: motivagdo, autonomia
e empenho profissionais, direito a ter voze a ouvir outras vozes, conhecimento para lidar com as diferengas, possibilidade de acompanhar percursos
distintos, tempo para fazer registos e planificar caminhos, colaboragéo sincera dos alunos, dos pais e da comunidade educativa... Ha certamente praticas
docentes que estdo imbuidas de orientagdes formativas em termos de avaliagdo, mas € muito dificil dizer que a avaliagéo formativa € uma pratica normal
no quotidiano das nossas escolas. Por isso, trata-se de uma modalidade de avaliagio que, para poder ser concretizada com todas as condigdes
pedagdgicas, tem que ser assumida num compromisso entre o Estado, os

estudantes, os professores e a comunidade.

Ira levar algum tempo a recuperar o sentimento de confianga mutua...

Claro, e sem essa confianga mutua n&o é possivel pér em pratica uma avaliagao formativa séria. Porque ela supde que os alunos sejam capazes de se
expor e falar das suas dificuldades solicitando ajuda; da mesma forma, cada professor, confiando nos alunos, deve ser capazde compreender o que esta
em causa e criar condigdes para proporcionar essa ajuda e acompanhamento. Aavaliagdo formativa precisa de mais tempo para ser preparada, quer em
casa, quer na escola. Defender a avaliagdo formativa &, de alguma forma, abalar o sistema tal como esta actualmente estruturado. Ora, essa mudanca
n&o parece compativel com a racionalidade dominante, nem com o predominio de outras formas de avaliag&o, a que ja aludi nesta entrevista.

E possivel um sistema de avaliagao aferir objectivamente a qualidade do desempenho de um professor?

Em avaliagao, a objectividade é sempre a objectividade possivel. Se a fungdo docente €, em si mesma, complexa, os instrumentos de avaliagao tém de
corresponder a essa complexidade. E quando digo intrumentos complexos n&o pretendo dizer complicados, mas sim dispositivos de avaliagdo que
consigam dar conta da amplitude das tarefas e das suas especificidades. Nao é com instrumentos burocratizantes, pouco crediveis ou impostos que se
avalia uma profissdo complexa como a docéncia. Ha, felizmente, muitos modelos testados e conhecidos sobre a avaliagdo do desempenho



docente noutros paises. Mas & necessario mais tempo para chegarmos a um modelo que seja consistente e consensual porque os professores querem,
e precisam, de ser avaliados, mas de uma forma que os dignifique como pessoas e como educadores. Aeste proposito, temos que pensar por que razio
a experiéncia recente de decidir um modelo de avaliagdo do desempenho docente ndo correu bem entre nés. Talvez possamos aproweitar o balango critico
dessa experiéncia para repensar muitas coisas. Ja ha muito tempo se sabia que indexar ou condicionar, ainda que fosse apenas em parte, a avaliagédo
dos professores aos resultados escolares dos alunos seria uma decis&o problematica e injusta. Ha alguns anos escrevi a este propésito, dizendo
nomeadamente que seria uma das coisas mais nefastas que poderiam acontecer. Aqui, como noutras coisas, ndo aproveitamos as boas experiéncias.
Se é verdade que a acgdo de um professor pode ser decisiva para o sucesso escolar de um determinado aluno, ou mesmo de uma turma, também
sabemos que o sucesso € um fendbmeno multifactorial que ndo se resume a competéncia profissional dos professores. Este aspecto acabou por ser
provisoriamente deixado de lado, mas ndo sabemos como sera resolvido. Eu defendo que a questéo crucial € saber se consideramos ou ndo os
professores como profissionais, e 0 que é que isso pode significar exactamente numa época de mudangas educacionais e sociais profundas, nédo
apenas em relagao aos dispositivos de regulagéo como também em relagéo ao que podem ou devem ser as missdes e objectivos essenciais da
educagdo. Sem criar consensos em torno destes pressupostos é dificil decidir que modelo de avaliagdo deve ser proposto para e com os professores.

Ricardo Jorge Costa



